
ESPAÑOL

Protección y uso de
datos del consumidor
Actualizado: 16 de septiembre de 2026

Guía informativa de Credit Up LLC. No es un contrato, un consentimiento firmado ni una autorización para
obtener tu reporte de crédito.

01 / Qué recopila el formulario público

Nombre, correo, teléfono, preferencia de contacto, mensaje opcional, consentimiento, idioma y URL de la
página. La solicitud pasa por FormSubmit al correo de Credit Up para responder a tu consulta.

02 / Qué autoriza tu solicitud

El consentimiento permite responder a tu solicitud; no autoriza publicidad promocional. El acceso a
reportes y la contratación de servicios requieren documentación y autorizaciones separadas.

Al aceptar los avisos, su versión, fecha/hora, idioma y acción quedan temporalmente en memoria; se
borran al recargar. Si envías el formulario, se incluyen en la consulta que FormSubmit transmite a Credit
Up. Abrir un enlace externo no envía ese registro a Credit Up ni firma un contrato; la plataforma externa
gestiona sus propias autorizaciones.

03 / Dónde compartir información sensible

No envíes tu Seguro Social, números de cuenta ni reportes por el formulario público o correo electrónico.
Usa el portal de clientes designado, con tus credenciales de acceso.

04 / Otros servicios y datos locales

Proveedores externos gestionan las citas, el portal de clientes y el registro de referidos. Smart Credit, las
tiendas de aplicaciones y WhatsApp tienen sus propios avisos. Las calculadoras conservan sus entradas
en memoria y no las envían; el idioma se guarda en el navegador (localStorage).

05 / Conservación y solicitudes

Contáctanos para preguntar cuánto tiempo se conservan tus datos. Puedes solicitar acceso, corrección o
eliminación de datos, o retirar tu solicitud de contacto. Se podrá verificar tu identidad; aplican los límites
legales y las obligaciones de conservación correspondientes.

06 / Cómo contactarnos

Escribe a info@gocreditup.com o llama al +1 (800) 540-3525. Describe tu solicitud sin adjuntar datos
sensibles. Consulta el aviso de privacidad del sitio para el contexto vigente.

Credit Up LLC · Delaware, expediente 10748391
Dirección principal: 2810 N Church St #649844, Wilmington, DE 19802.
La expansión a Florida está prevista; no se presenta como un registro vigente.
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ENGLISH

Consumer data
and privacy guide
Updated: September 16, 2026

An informational guide from Credit Up LLC. This is not a contract, signed consent or authorization to
obtain your credit report.

01 / What the public form collects

Name, email, phone, contact preference, optional message, consent, language and page URL.
FormSubmit relays the request to Credit Up’s email so the company can respond to your inquiry.

02 / What your request authorizes

Consent allows a response to your request; it does not authorize promotional marketing. Credit-report
access and service agreements require separate documentation and authorization.

When you accept the notices, their version, date/time, language and action are held temporarily in
memory and cleared on reload. If you submit the form, they accompany the inquiry FormSubmit sends to
Credit Up. Opening an external link does not send that record to Credit Up or sign a contract; the external
platform manages its own authorizations.

03 / Where to share sensitive information

Do not send Social Security numbers, account numbers or credit reports through the public form or email.
Use the designated client portal with your access credentials.

04 / Other services and local data

External providers operate appointment scheduling, the client portal and referral registration. Smart Credit,
app stores and WhatsApp have their own notices. Calculators keep inputs in memory and do not submit
them; the language preference is saved in the browser (localStorage).

05 / Retention and requests

Contact us to ask how long your data is retained. You may request access, correction or deletion of data,
or withdraw your contact request. Identity verification may be required; applicable legal limits and retention
obligations may apply.

06 / How to contact us

Email info@gocreditup.com or call +1 (800) 540-3525. Describe your request without attaching sensitive
data. Consult the website privacy notice for current context.

Credit Up LLC · Delaware, file 10748391
Principal address: 2810 N Church St #649844, Wilmington, DE 19802.
Expansion to Florida is planned; this guide does not represent a current Florida registration.
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